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Об утверждении Административного регламента проведения проверок при осуществлении муниципального лесного контроля и надзора на территории городского поселения Углич

В соответствии со статьями 84, 98 Лесного кодекса Российской Федерации, статьи 14 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьи 6 Федерального закона от 26.12.2008 № 294 «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» Постановления Правительства Ярославской области от 24.12.2012 № 1508-п «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов осуществления муниципального контроля», решения Муниципального Совета городского поселения Углич от 17.05.2007 № 112 (в ред. Решений муниципального Совета городского поселения Углич от 21.09.2009 № 43, от 21.04.2010 № 85 от 15.09.2010 № 107) «Об утверждении Положения о муниципальном лесном контроле на территории города Углич», Администрация городского поселения Углич
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент муниципального лесного контроля (надзора) городского поселения Углич.

2. Контроль исполнения постановления оставляю за собой.

3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Угличанин» и на официальном сайте городского поселения Углич www.goroduglich.ru.

4. Настоящее постановление вступает в силу с момента опубликования.

Глава Администрации городского 
поселения Углич                                           



С.А. Парфенов

Приложение к

постановлению Администрации

городского поселения Углич

от  07.05.2013   №  98
Административный регламент муниципального лесного 
контроля (надзора) городского поселения Углич

Раздел I. Общие положения.

1.1.Административный регламент проведения проверок при осуществлении муниципального лесного контроля (далее - административный регламент), разработан в целях повышения качества проведения проверок, определяет сроки и последовательность действий должностных лиц при проведении проверок соблюдения лесного законодательства, требований использования, охраны, защиты и воспроизводства лесов юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями и физическими лицами, осуществление контроля за которыми возложено на Администрацию городского поселения Углич (далее- Администрация).

1. 2. Наименование функции - «муниципальный лесной контроль городского поселения Углич». 

1.3. Муниципальный лесной контроль  осуществляется Администрацией городского поселения Углич в лице МУ Управление муниципального имущества Администрации городского поселения Углич (далее - Управление) в соответствии с: 

- Лесной кодекс Российской Федерации (Российская газета № 277, 08.12.2006)

- Федеральным законом от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (Российская газета № 266, 30.12.2008); 

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета № 202, 08.10.2003); 

- Федеральным законом от 2.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». (Российская газета № 95, 05.05.2006)
- приказом Министерства экономического развития Российской Федерации от 30.04.2009 № 141 «О реализации положений Федерального закона «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (Российская газета № 85, 14.05.2009); 

1.4. Предметом муниципального лесного контроля является обеспечение соблюдения юридическими лицами независимо от организационно- правовой формы, индивидуальными предпринимателями и физическими лицами лесного законодательства, требований использования, охраны, защиты и воспроизводства лесов городского поселения Углич.

1.5. Права должностных лиц осуществляющих муниципальный лесной контроль. 

Должностные лица органа муниципального лесного контроля имеют право: 

- запрашивать и получать на основании мотивированных письменных запросов от проверяемых юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц информацию и документы, необходимые в ходе проведения проверки; 

- беспрепятственно по предъявлении служебного удостоверения и копии       Распоряжения администрации городского поселения Углич (далее – Распоряжение) о назначении проверки посещать места расположения юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, помещений, сооружений, технических средств и оборудования, а также проводить другие мероприятия по муниципальному лесному контролю; 

- выдавать  предписания об устранении выявленных нарушений обязательных требований. 

   1.6. Должностные лица муниципального лесного контроля при проведении проверки обязаны: 

- своевременно и в полной мере исполнять предоставленные в соответствии с законодательством Российской Федерации полномочия по предупреждению, выявлению и пресечению нарушений обязательных требований и требований, установленных муниципальными правовыми актами; 

- соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы юридического лица, проверка которого проводится; 

- проводить проверку только во время исполнения служебных обязанностей; 

- проводить проверку только при предъявлении служебного удостоверения,  распоряжения о проведении проверки и  копии документа о согласовании проведения проверки с органами прокуратуры в порядке, установленном частью 12 статьи 10 Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ; 

- не препятствовать руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуального предпринимателя присутствовать при проведении проверки и давать разъяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки; 

- предоставлять руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуального предпринимателя, присутствующим при проведении проверки, информацию и документы, относящиеся к предмету проверки; 

- знакомить руководителя, иное должностное лицо или уполномоченного представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя с результатами проверки; 

- доказывать обоснованность своих действий при их обжаловании юридическими лицами в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

- не требовать от юридического лица, индивидуального предпринимателя документы и иные сведения, предоставление которых не предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

- перед началом проведения выездной проверки по просьбе руководителя, иного должностного лица или уполномоченного представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя ознакомить их с положениями административного регламента, в соответствии с которым проводится проверка; 

- соблюдать сроки проведения проверки, установленные действующим законодательством и Регламентом; 

1.7. Права юридического лица, индивидуального предпринимателя, в отношении которого осуществляются мероприятия по контролю. 

     Руководитель, иное должностное лицо или уполномоченный представитель юридического лица, индивидуального предпринимателя при проведении проверки имеют право: 

- непосредственно присутствовать при проведении проверки, давать объяснения по вопросам, относящимся к предмету проверки; 

- получать от должностных лиц муниципального лесного контроля информацию, которая относится к предмету проверки; 

- знакомиться с результатами проверки и указывать в акте проверки о своем ознакомлении (согласии или несогласии); 

- обжаловать действия (бездействие) должностных лиц муниципального лесного контроля, повлекшие за собой нарушение прав юридического лица при проведении проверки, в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

1.8. При проведении проверок юридическое лицо, индивидуальный предприниматель обязан обеспечить присутствие  руководителей, иных должностных лиц или уполномоченных представителей юридического лица, индивидуального предпринимателя, ответственных за организацию и проведение мероприятий по выполнению обязательных требований. 

Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, в отношении которых проводятся мероприятия по контролю, обязаны обеспечить должностным лицам осуществляющим муниципальный лесной контроль беспрепятственный доступ на проверяемые объекты и представить документацию, необходимую для проведения проверок.  

1.9. Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, их руководители, иные должностные лица или уполномоченные представители, допустившие нарушение действующего законодательства и (или) Регламента, необоснованно препятствующие проведению проверок, уклоняющиеся от проведения проверок и (или) не исполняющие в установленный срок предписаний должностных лиц, осуществляющих муниципальный лесной контроль об устранении выявленных нарушений обязательных требований или требований, установленных муниципальными правовыми актами, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

1.10. Результатом исполнения муниципальной функции является акт проверки, в который включаются выявленные признаки нарушений лесного и иного законодательства  или устанавливается отсутствие таких признаков.

Раздел II. Требования к порядку проведения проверок.

2.1. Для получения разъяснений о порядке осуществления муниципального контроля заинтересованные лица обращаются в Администрацию городского поселения Углич. 

2.2. Место нахождения МУ Управление муниципального имущества Администрации городского поселения Углич: 152615, Ярославская область, г. Углич, ул. Ярославская, д. 9. 

Почтовый адрес для направления в Администрацию городского поселения Углич документов и обращений: 152615, Ярославская область, г. Углич, ул. Ярославская, д. 9. 

Часы работы Управления: 

- понедельник-четверг с 08:00 до 17:12, перерыв с 12:00 до 13:00; 

- пятница с 08:00 до 16:12, перерыв с 12:00 до 13:00; 

- суббота, воскресенье - выходные. 

Информацию о месте нахождения Управления, графике работы его и специалистов, обеспечивающих исполнение муниципальной функции, консультацию о порядке исполнения муниципальной функции можно получить по телефону: 8(48532) 2-22-32. 

Номера телефонов, по которым можно сообщить о нарушении должностным лицом Управления требований административного регламента: 8(48532) 2-22-32. 

Адрес официального сайта Администрации городского поселения Углич, содержащего информацию о муниципальной функции: http:// www.goroduglich.ru  

Адрес электронной почты для консультаций, обращений и направления электронных писем: info@goroduglich.ru 

2.3. Информирование о правилах исполнения муниципальной функции осуществляется в виде индивидуального и публичного информирования. 

Публичное информирование включает в себя размещение информации о правилах исполнения муниципальной функции на информационных стендах в здании администрации, на официальном сайте администрации в сети Интернет,  а также посредством привлечения средств массовой информации. 

Индивидуальное информирование осуществляется в устной и письменной форме. 

Индивидуальное информирование в устной форме осуществляется на личном приеме и по телефону. Индивидуальное информирование на личном приеме или по телефону не может превышать 15 минут. 

Индивидуальное информирование в письменной форме осуществляется посредством направления письменного ответа на обращение, посредством почтового отправления, а также по электронной почте либо вручением ответа под роспись заявителю лично. 

На информационных стендах размещается следующая информация: 

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению муниципальной функции; 

- блок-схему; 

- образцы документов, необходимых для исполнения муниципальной функции, и требования к ним; 

- график приема должностными лицами Управления и иная информация по исполнению муниципальной функции. 

2.4. Срок исполнения муниципальной функции не может превышать 20 дней.

В отношении одного субъекта малого предпринимательства общий срок проведения  плановой выездной проверки не может превышать:

- 50 часов в год - для малого предприятия;

- 15 часов в год - для микропредприятия. 

2.5. В отношении одного юридического лица, индивидуального предпринимателя плановая проверка может быть проведена Управлением не чаще 1 раза в 3 года.

2.6. Исполнение муниципальной функции осуществляется на бесплатной основе.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (административных действий),
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности
выполнения административных процедур (административных
действий) в электронной форме

3.1. Исполнение муниципальной функции включает в себя следующие административные процедуры: 

- формирование ежегодного плана проведения плановых проверок; 

- организация проведения плановой проверки; 

- организация проведения внеплановой проверки;

- проведение документарной проверки; 

- проведение выездной проверки; 

- оформление результатов проверки; 

- принятие мер, предусмотренных законодательством Российской Федерации, Ярославской  области, в отношении фактов нарушений, выявленных при проведении проверки. 

 3.2. Блок-схема последовательности действий при исполнении муниципальной функции приведена в приложении № 1 к настоящему Регламенту. 

 3.3. Принятие решения о проведении проверки и подготовка к ее проведению. 

3.3.1. Плановые проверки проводятся на основании утвержденного администраций городского поселения Углич  плана проведения проверок. 

Утвержденный план проведения плановых проверок доводится до сведения заинтересованных лиц посредством его размещения на официальном сайте администрации городского поселения Углич (http:// www.goroduglich.ru). 

3.3.2. Проведение проверки (плановой, внеплановой, документарной, выездной) проводится на основании распоряжения о проведении проверки.

В распоряжении указываются: 

-  наименование управления; 

- фамилия, имя, отчество, должность специалиста, уполномоченного на проведение проверки; 

- наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя проверка которого проводится; 

- цели, задачи, предмет проверки и срок ее проведения; 

- правовые основания проведения проверки, в том числе подлежащие проверке требования, установленные муниципальными правовыми актами; 

- сроки проведения и перечень мероприятий по контролю, необходимых для достижения целей и задач проведения проверки; 

- реквизиты административного регламента проведения мероприятий по контролю; 

- перечень документов, представление которых юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем необходимо для достижения целей и задач проведения проверки; 

-  даты начала и окончания проведения проверки. 

3.3.3. Копия распоряжения вручается под роспись специалистами осуществляющих муниципальный лесной контроль,  руководителю, иному должностному лицу или уполномоченному представителю юридического лица, индивидуального предпринимателя одновременно с предъявлением служебных удостоверений. 

3.4. Проведение плановой выездной проверки:

3.4.1. Основанием для включения проверки в план проведения плановых проверок является истечение одного года со дня: 

- передачи юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю разрешения на ведение хозяйственной деятельности на земельных участках городских лесов; 

- окончания проведения последней плановой проверки.

3.4.2. О проведении плановой проверки юридическое лицо уведомляется должностным лицом осуществляющим муниципальный лесной контроль  не позднее, чем в течение трех рабочих дней до начала ее проведения, посредством направления копии распоряжения о начале проведения плановой проверки, заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или иным доступным способом. 

3.4.3. В назначенный день проверки специалисты осуществляющие муниципальный лесной контроль   выезжают на объект проверки.

3.4.4. Перед началом выездной плановой проверки специалисты Управления обязаны:

- предъявить служебные удостоверения и ознакомить руководителя юридического лица, индивидуального предпринимателя или его уполномоченного представителя с распоряжением о проведении проверки и с полномочиями проводящих проверку лиц, в том числе привлеченных к проверке экспертов, которые указаны в распоряжении, а также с целями, задачами, основаниями проведения проверки, видами и объемом мероприятий по надзору, со сроками и условиями проведения проверки;

- по требованию подлежащих проверке юридического лица, индивидуального предпринимателя представить информацию об Управлении в целях подтверждения своих полномочий;

- по просьбе юридического лица, индивидуального предпринимателя или его уполномоченного представителя ознакомить с положениями данного Регламента.

3.4.5. При проведении проверки специалистами Управления проверяется соответствие  документации по лесопользованию  законодательству Российской Федерации.

Перечень документов, необходимых для предъявления лесопользователем при проведении проверки. 
Лесопользователь предъявляет следующие документы:

- договор купли-продажи лесных насаждений или договор аренды лесного участка, находящегося в муниципальной собственности, или договор безвозмездного срочного пользования лесным участком;

- свидетельство о государственной регистрации права постоянного (бессрочного) пользования лесным участком;

- проект освоения лесов;

- лесная декларация;

- лицензия на осуществляемые виды деятельности;

- документы, подтверждающие включение инвестиционного проекта в области освоения лесов в перечень приоритетных инвестиционных проектов, утвержденные в установленном порядке;

- учредительные документы юридического лица, индивидуального предпринимателя;

- договор подряда;

- технологическая карта разработки лесосеки;

- план противопожарных мероприятий.

3.5. Подготовка и проведение внеплановой выездной проверки.

3.5.1. Основанием для проведения внеплановой проверки является:

- поступление в администрацию городского поселения Углич обращений и заявлений граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей, юридических лиц, информации из средств массовой информации о фактах нарушений обязательных требований и условий  лесопользованием; 

- истечение срока исполнения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем ранее выданного предписания об устранении выявленного нарушения обязательных требований и (или) требований, установленных муниципальными правовыми актами; 

- обращение  юридического лица, индивидуального предпринимателя с жалобами на нарушение их прав и законных интересов. 

3.5.2. О проведении внеплановой выездной проверки юридическое лицо уведомляется Управлением не менее чем за двадцать четыре часа до начала ее проведения любым доступным способом.

3.5.3. Проведение внеплановой проверки осуществляется специалистами Управления в соответствии с подпунктами 3.4.4. и 3.4.5. данного раздела Регламента.

3.6. Подготовка и проведение документарной проверки.

3.6.1. Предметом документарной проверки является проверка сведений, содержащихся в представленных отчетах юридических лиц, индивидуальных предпринимателей,  законодательству Российской Федерации, актам предыдущих проверок. 

3.6.2. Документарная проверка проводится по месту нахождения Управления. 

3.6.3. Документарная проверка проводится в плановом порядке либо внепланово в зависимости от причин, послуживших основанием её проведения. Планирование и подготовка документарной проверки осуществляется в соответствии с пунктами 3.4. - 3.6. данного раздела Регламента. 

3.6.4. Если достоверность сведений, содержащихся в документах, имеющихся в распоряжении Управления, вызывает обоснованные сомнения либо эти сведения не позволяют оценить соблюдение юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем обязательных требований, специалисты Управления направляют им мотивированный запрос с требованием представить в течение 10 рабочих дней со дня получения запроса иные необходимые для рассмотрения в ходе проверки документы в виде копий, заверенных печатью (при ее наличии) и подписью руководителя или его уполномоченного представителя. К запросу прилагается заверенная печатью копия распоряжения о проведении документарной проверки.

Юридическое лицо индивидуальный предприниматель вправе представить указанные в запросе документы в форме электронных документов в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

3.6.5. Если в ходе проверки выявлены ошибки и (или) противоречия в представленных юридическим лицом , индивидуальным предпринимателем документах, либо несоответствие сведений содержащихся в этих документах, сведениям, содержащимся в имеющихся у Управления и (или) полученным в ходе ранее проведенных проверок, то специалисты Управления направляют им информацию об этом с требованием представить в течение 10 рабочих дней необходимые пояснения в письменной форме. Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель вправе представить в Управление документы, подтверждающие достоверность ранее представленных документов.

3.6.6. Не допускается требовать нотариального удостоверения копий документов, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

3.6.7. Если после рассмотрения представленных пояснений и документов, либо при отсутствии пояснений специалисты Управления установят признаки нарушения обязательных требований, то специалисты Управления  проводят выездную проверку.

3.7. Оформление результатов проверки.

3.7.1. По результатам проверки непосредственно после ее завершения, специалистами Управления, проводившими проверку, составляется акт проверки,  в случае, если для составления акта проверки необходимо получить заключения по результатам проведенных исследований, испытаний, специальных расследований, экспертиз, акт проверки составляется в срок, не превышающий 3 рабочих дней после завершения мероприятий по контролю.

3.7.2. Акт проверки составляется в 2 экземплярах по форме утвержденной федеральным законодательством и является приложением 2 к Регламенту, один из которых с копиями приложений в течение 1 дня вручается юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю  под расписку об ознакомлении, либо об отказе в ознакомлении с актом проверки. В случае отсутствия юридического лица, индивидуального предпринимателя, а также в случае отказа проверяемого лица дать расписку об ознакомлении либо об отказе в ознакомлении с актом проверки акт направляется заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении, которое приобщается к экземпляру акта проверки, хранящемуся в Управлении.

3.7.3. К акту проверки прилагаются протоколы отбора образцов продукции, протоколы или заключения проведенных исследований, испытаний и экспертиз, объяснения работников юридического лица, на которых возлагается ответственность за нарушение обязательных требований, предписания об устранении выявленных нарушений и иные связанные с результатами проверки документы или их копии.

3.7.4. В случае если для проведения внеплановой выездной проверки требуется согласование ее проведения с органом прокуратуры, копия акта проверки направляется в орган прокуратуры, которым принято решение о согласовании проведения проверки, в течение 5 рабочих дней со дня составления акта проверки.

Результаты проверки, содержащие информацию, составляющую государственную, коммерческую, служебную, иную тайну, оформляются с соблюдением требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

3.7.5. В журнале учета проверок специалистами Управления в течение 1 дня осуществляется запись о проведенной проверке.

При отсутствии журнала учета проверок в акте проверки делается соответствующая запись.

3.7.6. Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, проверка которого проводилась, в случае несогласия с фактами, выводами, предложениями, изложенными в акте проверки, в течение 15 дней с даты получения акта проверки вправе представить в Управление в письменной форме возражения в отношении акта проверки в целом или его отдельных положений. При этом он вправе приложить к таким возражениям документы, подтверждающие обоснованность таких возражений, или их заверенные копии либо в согласованный срок передать их в Управления.

3.7.7. В случае выявления нарушений в ходе мероприятий по контролю, непосредственно после завершения проверки, готовится  предписание об устранении выявленных нарушений и осуществляется контроль за исполнением предписания.   

3.7.8. Предписание выносится специалистом Управления в случае выявления при проведении мероприятий по контролю нарушения юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем следующих условий:

- представление юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем неполной или недостоверной информации;

- неисполнение юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем предписания  об устранении  выявленного нарушения в установленный срок.

 3.7.9. В случае несогласия с выданным предписанием юридическое лицо, индивидуальный предприниматель в течение 15 дней с даты получения предписания, вправе представить в письменной форме возражения в отношении выданного предписания в целом или его отдельных положений. При этом он вправе приложить к возражениям документы, подтверждающие обоснованность таких возражений, или их заверенные копии.

3.7.10. Продление сроков устранения нарушений (не более одного месяца) возможно при наличии ходатайства юридического лица, индивидуального предпринимателя с изложением причин, не позволивших устранить нарушения в установленные сроки, и подтверждением принятых к устранению мер.

3.7.11. Если в результате проверки специалистами Управления будет установлено, что предписание  не исполнено, материалы по проверке в течение 1 рабочего дня после ее окончания направляются в уполномоченный орган для составления протокола об административном правонарушении. 

Раздел IV. Порядок и формы контроля за исполнением регламента

4.1. Управление, ответственное за исполнение муниципальной функции, несет ответственность за соблюдением порядка их проведения и сроков. 

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий и сроков, определенных настоящим Регламентом, осуществляет Глава администрации городского поселения Углич. 

Текущий контроль проводится с целью выявления нарушений прав субъектов путем проведения проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Регламента, действующего законодательства и иных нормативных правовых актов, а также за принятием специалистами Управления решений. 

4.3. В ходе исполнения муниципальной функции проводится плановый и внеплановый контроль полноты и качества исполнения муниципальной функции. 

Основанием для проведения проверки полноты и качества исполнения муниципальной функции является письменное обращение субъекта контроля (далее - жалоба). 

4.4. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав субъектов в ходе проведения проверки полноты и качества исполнения муниципальной функции, выявленные нарушения устраняются, а виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с действующим законодательством и существующими нормативными правовыми актами. 

4.5. О мерах, принятых в отношении виновных, в течение 10 дней со дня принятия таких мер,  Глава администрации городского поселения Углич сообщает в письменной форме субъекту, права и (или) законные интересы которого нарушены. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, исполняющего муниципальную функцию, должностных лиц, муниципальных служащих.

5.1. Юридическое лицо, в отношении которого проводилась проверка, имеет право на обжалование действия (бездействия) и решений, принимаемых в ходе проведения проверки, в досудебном порядке, путем направления в администрацию жалобы или в устной форме при личном приеме. 

5.2. Предметом досудебного обжалования являются: 

- действия (бездействие) сотрудников уполномоченного органа при исполнении Регламента; 

- решения, принимаемые в рамках исполнения Регламента. 

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) является получение жалобы в адрес администрации городского поселения Углич или обращение заявителя при личном приеме. 

5.4. Жалоба направляется Главе администрации городского поселения Углич. 

5.5. Жалоба должна содержать: 

- наименование муниципального органа, в который направляется жалоба, либо фамилию должностного лица; 

- полное наименование юридического лица,  заинтересованного лица, направляющего жалобу, его местонахождение, почтовый адрес; 

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

- изложение сути жалобы; 

- подпись лица, обратившегося с жалобой. 

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе доводы. 

5.6. Основания для отказа в рассмотрении жалобы: 

- если в жалобе не указаны, фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

- если в жалобе содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи; 

- если текст жалобы не поддается прочтению; 

- если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными жалобами. 

5.7. Глава администрации городского поселения Углич, направляет лицу, обратившемуся с жалобой, письменный ответ об отказе в рассмотрении жалобы с указанием причины отказа, за исключением случаев: 

- если в жалобе не указаны, фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

- если текст жалобы, фамилия (наименование) и (или) почтовый адрес не поддаются прочтению.

Если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу, в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, Глава администрации городского поселения Углич вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель.

5.8. Жалоба должна быть рассмотрена Главой городского поселения Углич  и решение принято в срок, не превышающий 30 дней со дня ее поступления. 

5.9. Срок рассмотрения жалобы может быть продлен по решению Главы городского поселения Углич, до 30 дней при необходимости проведения дополнительных мероприятий по существу жалобы. 

5.10. Рассмотрение личного обращения осуществляется в течение трех рабочих дней. 

5.11. Если заявитель не удовлетворен решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы, то решения, принятые в рамках исполнения муниципальной функции, могут быть обжалованы в судебном порядке. 

5.12. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения обращений, направленных в суды, определяется законодательством Российской Федерации. 

5.13. В соответствии с действующим законодательством действия (бездействие) должностных лиц Управления, а также решения, принятые в ходе исполнения Муниципальной функции, могут быть оспорены в суде в трехмесячный срок, исчисляемый со дня, когда лицу стало известно о таком решении, действии (бездействии). 
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